BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
VLADA
URED ZA ODNOSE S JAVNOSCU

Kako koristiti
ZAKON O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIJAMA U
FEDERACIJI BiH

za podnosioce zahtjeva

(bosanski jezik)

Adresa Ureda Vlade Federacije BiH za odnose s javnos¢u: Sarajevo, Alipasina 41
Struc¢ni savjetnik za pravne poslove - sluzbenik za informiranje: Tatjana Veljovic,
soba broj 17 A
Tel.:033 211-352, 212-896
Fax: 033 220-437
www.tbihvlada.gov.ba
E-mail: info@fbihvlada.gov.ba



mailto:info@fbihvlada.gov.ba

Vodi¢ treba da pomogne podnosiocima zahtjeva da ostvare svoja
prava u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u
Federaciji Bosne i Hercegovine (»Sluzbene novine Federacije BiH», broj 32/01), (u
daljem tekstu: Zakon).

Svrha mu je da sve zainteresirane uputi kako da $to jednostavnije dodu do
informacija koje su u posjedu Ureda Vlade Federacije BiH za odnose s javnoséu (u
daljem tekstu: Ured).

Vodi¢ pruza odgovore na pitanja:

* koje informacije mogu traZiti?

» kako da dobijem traZenu informaciju?

* kako napisati zahtjev ?

* koliko ¢u cCekati odgovor?

* podnio/podinijela sam zahtjev, Sta sad... ?

*  moZe lii usmeni odgovor?

* nisam zadovoljan/zadovoljna, kome se Zaliti?
* besplatno ili ne?

* S$ta vas mogu pitati?

Za pitanje vise, na raspolaganju vam je stru¢ni savjetnik za pravne poslove -
sluzbenik za informiranje Tatjana Veljovi¢.

DIREKTORICA

Raska Brackovi¢ Denjalié¢

Sarajevo, mart 2011. godine



KOJE INFORMACIJE MOGU TRAZITI?

Mozete traziti svaku informaciju koja je u posjedu Ureda, osim one koja, prema
Zakonu, moZe biti izuzeta od saopéavanja.

Odgovor moze biti, u cijelosti ili djelimicno, uskracen, ukoliko se vase pitanje odnosi
na:

1. djelokrug javnog organa a tice se interesa odbrane i sigurnosti, zastite javne
sigurnosti, spre¢avanja i otkrivanja kriminala i zastite postupka donoSenja
odluka u javnom organu (Sto ne obuhvacéa Cinjenicne, statisticke, znanstvene
ili tehnicke informacije), samo kada Ured utvrdi da se saopcavanjem
informacije osnovano moze ocekivati izazivanje znaCajne Stete za legitimne
ciljeve Federacije (Clan 6. Zakona);

2. povjerljive komercijalne informacije, kada je Ured duzan da, bez odlaganja,
obavijesti tre¢u stranu o pojedinostima zahtjeva.

Ukoliko tre¢a strana, u roku od 15 dana, ne obavijesti Ured da je informacija
povjerljiva i obrazlozi zbog Cega bi njenim saopavanjem mogla nastupiti
Steta, ona Ce biti objavljena (Clan 7. Zakona).

3. privatnost - Ured ¢e odbiti saopéavanje informacije ako osnovano utvrdi da
ona ukljucuje licne interese koji se odnose na privatnost treceg lica (¢lann 8.
Zakona).

KAKO DA DOBIJEM TRAZENU INFORMACLIU?

Prvi korak u traZenju informacije je podnosenje (li¢no, postom, faxom ili e-
mailom) pismenog zahtjeva na bosanskom, hrvatskom ili srpskom jeziku.

ZAHTJEYV treba da sadrzi:

* naziv organa kojem se obracate, s naznakom da se zahtjev upuéuje sluzbeniku
za informiranje;

+ §to Sire obrazlozenje informacije koja vas interesuje;

* potreban broj kopija traZene informacije;

* ime, prezime i adresa osobe koja podnosi zahtjev.



KAKO NAPISATI ZAHTJEV?

Ime i prezime podnosioca zahtjeva:

Adresa i telefon podnosioca zahtjeva:

Ured Vlade Federacije BiH za odnose s javnoScu
Sarajevo, AlipaSina 41, fax: 220 437, tel. 211 352, 212-896
n/r sluzbenika za informiranje, soba broj 17 A

Predmet: Zahtjev za pristup informaciji

U skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama , trazim pristup slijede¢im
informacijama:

(Navesti precizno koje se informacije traze i opisati ih sa Sto je moguce vise detalja)

Molim vas da mi trazenu informaciju dostavite u kopija, ukoliko su
besplatne ili troskovi njihovog umnozavanja ne prelaze KM, koliko sam spreman
platiti.

U sluc¢aju da kopiranje iziskuje vece troskove, molim da me o tome obavijestite
prije nego moj zahtjev uzmete u razmatranje.

Molim da mi odgovor dostavite u skladu sa Zakonom.

(Potpis podnosioca zahtjeva)

KOLIKO CU CEKATI ODGOVOR?

1. Obaveza je Ureda da razmotri da li je primljeni pismeni zahtjev kompletan
(Sto znaci, sadrzi li ime i adresu podnosioca zahtjeva i da li su podrobno obrazlozene
informacije koje se traze.
Ukoliko se ustanovi da zahtjev nije kompletan obavijestit ¢emo vas u roku od
najvise osam dana od dana podnoSenja zahtjeva, pod uvjetom da ste naveli svoju adresu.

2. U slucaju da ste trazili pristup informaciji za koju Ured nije nadleZan, vas
zahtjev proslijedit ¢emo nadleznom javnom organu najkasnije osam dana od njegovog
primitka, o ¢emu Cete, takoder, biti pismeno obavijesteni.



3. Kada se u zahtjevu trazi pristup informaciji koja, prema Zakonu, moZe biti
izuzeta od saopéavanja, cijenit ¢e se da li je njeno objavljivanje (u cijelosti ili
djelimi¢no), u javnom interesu.
0 tome ¢emo vas izvijestiti u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva. Ovaj
rok moze biti duzi u slu¢ajevima:
+ kada je prethodno potrebno dobiti izjasnjenje trece strane o saglasnosti za
objavljivanje informacije koja sadrzi povjerljive komercijalne interese,
*+ kada je Ured duzan obavijestiti treCu stranu da ¢e, zbog postojanja javnog
interesa, ipak saopciti informaciju koja je Zakonom utvrdena kao izuzetak od
saopCavanja.

PODNIO/PODNIJELA SAM ZAHTJEV, STA SAD?

1. Kad Ured odobri pristup rjesenjem ¢e vas u zakonskom roku od 15 dana od
dana podnoSenja zahtjeva obavijestiti da trazenu informaciju mozete dobiti u
prostorijama Ureda ili ¢e vam, ako nema viSe od 10 strana, biti pismeno dostavljena.

Ukoliko informacija prelazi 10 strana duzni ste platiti nadoknadu za umnoZzavanje
o ¢emu ¢emo vas prethodno obavijestiti.

2. Kad Ured odbije pristup traZzenoj informaciji (u cijelosti ili djelimi¢no),
obavijestit ¢e vas o tome rjeSenjem u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Ured je duzan da u rjeSenju navede razloge za odbijanje i uputi vas kome se
mozete zaliti.

Moze, u slucaju da smatrate da vam informacija nije neophodna u pisanom
obliku, ve¢ vas zadovoljava usmeno objas$njenje (uvid u odredene podatke odnosno
informacija) obratiti se nasem sluzbeniku za informiranje da vam kaze
kada i gdje to mozete uciniti.

Ured je, prema Zakonu, duzan da u rjeSenju kojim odbija pristup informaciji
(u cijelosti ili djelimi¢no) navede
* pouku o pravu na Zalbu,
* naziv i adresu organa kojem se Zalba podnosi,
* rok za podnoSenje Zalbe
* uputu da se moZete obratiti ombudsmenu i kako ¢ete to uciniti.

Besplatno je prvih deset stranica pisanog teksta trazene informacije.

Ako zelite viSe primjeraka, svaka naredna stranica se plac¢a po 0,50 KM( troskovi
umnozavanja).

Ukoliko zelite CD za elektronsku dokumentaciju, on kosta 5 KM.

MozZete nas pitati za sve informacije navedene u Indeks registru.
Indeks registar moZete dobiti od nasSeg sluzbenika za informiranje u
prostorijama Ureda.



BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
VLADA
URED ZA ODNOSE S JAVNOSCU

HEGHS TAR

INFORMACIJA KOJE SU POD KONTROLOM
UREDA VLADE FEDERACIJE BiH ZA ODNOSE S JAVNOSCU

(bosanski jezik)

Indeks registar moZzete na va$ zahtjev dobiti u prostorijama Ureda (ul. Alipasina 41, Sarajevo)
ili faksom, ukoliko ostavite svoj broj



MOZETE TRAZITI INFORMACIJE
KOJE SU POD KONTROLOM UREDA:

0 o domaéim medijima (Stampani i elektronski), koji redovno izlaze, tj. emitiraju
svoj program (adresa, glavni i odgovorni urednik, kontakt telefoni)

0 o sadrzaju sjednica Vlade Federacije BiH (datum i mjesto odrZavanja, dnevni red
sjednice i saopéenja za javnost o svakoj sjednici)

0 o protokolarnim i drugim susretima zvani¢nika Vlade Federacije BiH sa domadim i
inozemnim delegacijama i predstavnicima domadih i medunarodnih organa
vlasti, razli¢itih organizacija i institucija

0 o sadrzaju radnih sastanaka u organizaciji Vlade Federacije BiH, federalnih
ministarstava, organa federalne uprave i federalnih ustanova, sa kojih Ured
priprema saopéenja za javnost

0 o broju i sadrzaju press konferencija zvani¢nika Vlade Federacije BiH
organiziranih tokom godine

0 o broju i sadrzaju istupa zvani¢nika Vlade Federacije BiH u javnim glasilima
(razgovori, intervjui, izjave...)

0 o broju zahtjeva novinara da im se omoguéi kontaktiranje sa zvani¢nicima
Vlade Federacije BiH u cilju informiranja javnosti

O programima posjeta zvanicnika Vlade Federacije BiH inozemstvu, kantonima,
op¢inama, preduzeéima...

0 o broju izdatih saopéenja za javnost tokom godine

0 o skupovima i manifestacijama od znacaja za Federaciju BiH koje se redovno
dostavljaju medijima

0 o broju zaposlenih u Uredu, S$kolskoj spremi, nacionalnoj strukturi, njihovim
pla¢ama (koeficijentu i osnovici) i radnom stazu

0 o sadrZzaju WEB stranice Vlade Federacije BiH, nac¢inu na koji mozZete Kkoristiti
podatke na WEB-site, broju posjetilaca stranice

O o brojuisadrZaju pitanja koja gradani postavljaju putem elektronske poste

WEB SITE VLADE FBiH:
www.fbihvlada.gov.ba
E-MAIL ADRESA;
info@fbihvlada.gov.ba



